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CHOICES IN CHILDCARE 
 
PREDSLOV 
Partnerstvo Severná Starostlivos� o Deti je skupinou zákonných a dobrovo�ných 
organizácii požadovaných vládou na zvýšenie opatery deti zaži� hranie sa detí do 
veku 14 rokov v každom susedstve v tejto oblasti. Špeciálne si želáme zlepši� 
možnosti pre rodi�ov a propagova� dobru kvalitu medzi prevádzkovate�mi opatery 
detí. 
Opatera detí zahr�a súkromné denné opatrovníctvo v škôlkach, opatrovate�ky detí, 
predškolské ihriská, kluby po škole a detské jasle. 
Tento leták má za cie� pomôc� rodi�om vedie� o tíchto  možnostiach, poskytnutím 
informácií oh�adom všetkých hladísk opatery detí. Toto zahr�uje zoznam 
opýtaných otázok a overenie kvality a bezpe�nosti pred tím než zveríte svoje die�a 
do opatery iných. Leták napísali Karen Young a Bernie Brown, obaja nadriadení 
sociálny pracovníci z Tím Skorých Rokov Causeway a Nadácie Homefirst. Nadácia 
má zákonnú zodpovednos� registrácie a inšpekcie vštkých prevádzkovate�ov 
opatrovníctva kde je die�a umiestnené na viac ako dve hodiny denne. 
Spolo�enstvo dúfa že Vy ako rodi� nájdete toto ako užito�ného sprievodcu na 
nájdenie správneho detského zariadenia pre Vaše die�a na základe dobrých, 
kvalitných informácií a rád. Máme záujem o Váš názor na samotný leták ako aj na 
opateru detí vo Vašej oblasti a vyzývame Vás aby ste nás kontaktovali a povedali 
nám Váš komentár na nižšieuvedené �ísla. Ak formát v ktorom sú tieto informácie 
prezentované nevyhovuje Vašim požiadavkom, prosím kontaktujte nás aby sme 
prediskutovali alternatívy. 
 
John Fenton 
Chair of the Northern Childcare Partnership 
Northern Health and Social Services Board 
Tel: 028 2566 7662 
Textový telefón: 028 2566 2618 
www.northernchildcare.com 
Email: info@northernchildcare.com 
 
ÚVOD 
Je tu po�et rôznych možností k dispozícií pre rodi�ov h�adajúcich dennú opateru 
pre ich deti. Tri hlavné možnosti pre pracujúcich rodi�ov sú vychovávate�ky, detské 
škôlky a mimoškolské opatery, tieto ponúkajú opateru po celý de�.       
Ostatné možnosti zah��ujú detské ihriská, jasle a materské škôlky, tieto sú zvä�ša 
sezónne alebo iba na základe polovi�ného úväzku. 
Celodenné opatrovatelské zariadenia, s výnimkou materských škôl, musia by� 
registrované so Sociálnym Servisom.   
Ak ste pracujúci rodi�, kedy by ste mali za�a� rozmýš�a� o výbere opatery pre deti?  
Jednoduchá odpove� je tak skoro ako je to možné. Predtím než sa Vaše die�a 
narodí, máte nejaký �as poobzera� sa  o rôznych možnostiach k dispozícií vo 
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Vašej oblasti, myslite na to �o je najlepšie pre Vaše die�a, a navštívte niektoré a 
pozis�ujte si viac o nich. Zapamätajte si že tam môže by� �akací list takže budete 
potrebova� plánova� dopredu a rezervova� sa, prednostne, tak skoro ako je to 
možné. Mali by ste za�a� tím že si spravíte zoznam �o je pre Vás dôležité – 
napríklad, opatera jednoho jedným, skupinová opatera, a ako to môže zapadnú� 
do Vašej pracovnej doby. Taktiež financie musia by� zvážené- výdaje môžu by� 
rôzne, hoci nejaka pomoc môže by� k dispozícii pre pracujúcich rodi�ov. 
Taktiež budete musie� zváži� miesto škôlky- najlepšia detská opatera na svete sa 
môže zda� bezcenná ak musíte dlho a stresujúco cestova� aby ste tam dopravili a 
vyzdvihli Vaše die�a. 
Ak plánujete v budúcnosti �alšie die�a, môžete porozmýš�a� aj nad tímto, pretože 
budete potrebova� zabezpe�i� dennú starostlivos� ktorá sp��a požiadavky potrieb 
detí rôzneho veku.  
Tiež si zapamätajte že deti majú rozdielne potreby v rozdielnych fázach. Napríklad, 
babätká a deti pod vek 2 roky potrebujú vyvíja� uzavretí vz�ah s dospelou osobou 
cez starostlivos� jedného s jedným, zatia� �o predškolským de�om a starším de�om 
prospieva zmiešanie detí podobného veku. Všetky deti potrebujú by�, kde sú, 
bezpe�né a schpné relaxova� a taktiež stimulova�a a podporova�  vývoj ich 
schopností. Pokia� je Vaše di�a spokojné a š�astné v dennej opatere budete aj Vy. 
 
ROBTE A NEROBTE 
ROBTE…vyriešte opatrovanie detí skoro. �ím skôr za�nete tím viac 
šancí budete ma� – 
A nezabudnite že v niektorých oblastiach býva �asto �akací list 
ROBTE…porozprávajte sa s ostatnými rodi�mi �o pomohlo im. Môžu by� 
schopní da� Vám neocenitelné rady. Váš miestny Tím Skorých Rokov 
Vám môže da� tiež dobré rady o možnostiach opatrovania detí vo Vašej 
oblasti. 
ROBTE…budte pripravený použi� Vašu energiu na objavenie všetkých 
možností takže môžete spravi� informovanú vo�bu.  
ROBTE…zvážte svoje potreby do budúcna a plánujte pre stabilnos� a 
pokra�ovanie.  
ROBTE…verte Vašim inštinktom.Vaše die�a musí by� v bezpe�í a musí 
by� o� dobre  postarané, ale ako sa cítite oh�adom opatrovatelky je tiež 
dôležité. 
 
NEROBTE…paniku a neberte prvú škôlku, ktorú ste navštívili. Vždy 
môžete napísa� meno Vášho die�a�a na �akací list pokia� pokra�ujete v 
h�adaní iných možností. 
NE…súhlasi� s akouko�vek dohodou, ktorú nemôžete dodrža�. Musíte by� 
úprimný aké hodiny potrebujete  takže každý vie �o má o�akáva�. 
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NEPRESTA	TE…pozera� pokial nie ste pripravený, presved�ený a 
š�astný s Vašou vo�bou. Ale zapamätajte si že musíte by� flexibilný 
pretože nemusíte nájs� perfektné riešenie! 
 
RÝCHLI SPRIEVODCA V  ZABEZPE�ENÍ OPATERY PRE 
DETI  
1. Spravte si zoznam. Váš miestny Tím Skorých Rokov Vám môže poskytnú� 
zoznam všetkých registrovaných denných opatrovatelských služieb vo Vašej 
oblasti. Je dobrý nápad zavola� pár prevádzkovate�om a dosta� informácie pred 
návštevou. Opýtajte sa  �i sú dostupní teraz alebo je �akací list, �i majú vekové 
obmedzenie, aké otváracie hodiny ponúkajú a �i toto vyhovuje Vaším potrebám, 
aké sú poplatky a �o sa stane po�as doby prázdnin.   
2. Dohodnite si návštevu. Objednajte sa a navštívte tak ve�a zariadení ako je to 
možné a vždy sa objednajte na �as ke� je dohliadané na iné deti. To znamená že 
môžete posúdi� ako opatrovate�ka zodpovädá za deti a �i chybuje. Môžete nájs� 
nápomocné prinies� so sebou zoznam otázok pretože je jednoduché odbo�i� od 
témy alebo rozptýli� sa.  
3. Zoberte si �as na vybratie. Ke� zozbierate Vaše informácie, skontrolujte si Vaše 
požiadavky proti každej možnosti. Zahr�te kritéria ako vhodnos�, miesto, výdavky, 
dostupnos� a dokonca aj faktor  
 “dobrý pocit”. Môže by� užito�né vykona� druhú návštevu a ubezpe�i� sa že máte 
všetky informácie ktoré potrebujete.V tomto prípade môže by� užito�né 
porozpráva� sa s ostatnými rodi�mi ktorý používajú rovnaké zariadenie.  
4. Potvrdte svoje rozhodnutie . Toto je bod kde si prekontrolujete podklady napr. 
Výdavky, hodiny, zálohu a pod. Je dôležité aby ste použili písomnú zmluvu na 
potvrdenie požiadavok a podmienok zmluvy. Skupinový prevádzkovatelia a taktiež 
opatrovate�ky by Vám mali ponúknu� zmluvu. 
5. Kontaktné detaily. Kontakt by zah��a� nasledujúce: 
• Zálohu pokia� Vaše die�a nastúpi do opatery 
• Dohodu na dobu po�as choroby – Vašej alebo opatrovatela. 
• Platenie cez prázdniny 
• Hodiny a dni kedy bude Vaše die�a v škôlke 
• Výdavky, a �o všetko pokrývajú, napr. stravu, plienky a pod. 
• Aká výpovedná lehota by mala by� daná každou stranou 
6. Informácie pre Vás. Mali by ste obdrža� nejaké písomné informácie o pravidlách 
a procedúrach takže Vám bude jasné �o prevádzkovate� ponúka. Toto je viac 
zvy�ajné pri skupinových sedeniach, hoci viac a viac opatrovateliek rozvíja 
písomné pravidlá.  
7. pomoc s výdavkami na opatrovanie. V niektorých miestach môžete by� 
kvalifikovaný pre pomoc s výdavkami na opatrovanie. Môžete zisti� viac 
kontaktovaním Vášho miestneho Sociálneho Úradu a opýtaním sa na podporu 
opatrovania z detského da�ového kreditu 
 
TAKŽE – JE TOTO SPRÁVNY OPATROVATE
 PRE VÁS? 
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• verte svojim inštinktom . Opatrovate�ka môže ma� správne zariadenie, môže 
vyzera� že si rozumie s de�mi ktoré má v opatere, ale ak vy a ona si nerozumiete v 
tom ako by malo by� postarané sa o Vaše die�a budete menej spokojná oh�adom 
tejto dohody.  
• opýtajte sa ich na ich skúsenosti s opatrovaním detí a ich kvalifikácií. 
• Pozerajte sa ako si opatrovate�ka rozumie s de�mi. 
• Vypýtajte si že chcete vydie� ich registra�ný certifikát. Registrácia zo Sociálneho  
servisu je legálny požiadavok a taktiež dokazuje že opatrovate�ka sp��a minimálny 
štandart.  
• Opýtajte sa opatrovate�ky aké poistenia má uzatvorené.  
• Porozprávajte sa o dôležitých otázkach ako je výživa, pýtanie sa na toaletu, 
zvládanie chovania, aké aktivity môžu deti o�akáva� a podobne. 
• Opýtajte sa o ko�ko iných detí bude starané sa spolo�ne s Vašim die�a�om. 
Registrácia požaduje limitované �íslo. Informácie o ostatných opatrovaných de�och 
sú dôverné takže vy nemáte právo k ich sprístupneniu. Zapamätajte si ak 
opatrovate�ka rozpráva Vám o ostatných de�och , môže rozpráva� o Vašom die�ati 
niekomu inému.  
• Vypýtajte si od Vášho miestneho Tímu Skorých Rokov  kópiu poslednej inšpekcie.  
• Opä� verte svojim inštinktom. Ak vyzerá by� všetko vporiadku tak pravdepodobne 
aj je!   
 
KTORÝ DRUH OPATROVANIA PRE DETI JE SPRÁVNY 
PRE VÁS? 
 
OPATROVATE
KY 
Opatrovate�ky sú samostatne zamestnané pe�ovate�ky sídliace vo vlastných 
domoch. Akáko�vek osoba ktorá dohliada na die�a alebo deti viac ako dve hodiny 
denne, za odmenu, musí by� registrovaná so Sociálnym Servisom.  
Opatrovate�ka a rodina, miestnosti a akéko�vek dostupné zariadenie sú všetky 
registrované. Toto zabezpe�uje že budú sp��a� minimálny štandart. Opatrovate�ky 
spadajú pod formálnu ro�nú kontrolu aby bolo zabezpe�ené že štandart je 
dodržiavaný. 
Po�as registra�ného procesu sú prevedené rôzne kontroly. Toto zah��a pravidlá a 
opatrovate�ské kontroly, odporú�ania a vhodnos�.   
Opatrovate�ky môžu by� zaregistrované opatrova� najviac šes� detí, pod vekovú 
hranicu dvanás� rokov. S tíchto detí nie viac ako tri môžu ma� menej než pä� rokov. 
Vlastné deti opatrovate�ky sú zahrnuté v tíchto �íslach. Vždy by ste mali ma� 
písomnú zmluvu s Vašou opatrovate�kou, pretože toto bude potvrzova� otázky ako 
sú platenie dovolenky, pracovná doba, poplatky a pod.  
Toto môže by� ideálne ak….. 
• Chcete aby malo Vaše die�a  vlastnú opateru v domácom prostredí. “rodinne” 
založený typ opatery. Potrebujete flexibilitu v hodinách kôli možno Vašim 
nepravidelným smenám. 
• Chcete aby si Vaše die�a užívalo spolo�nosti detí rozdielnych vekových skupín 
• Chcete nepretržitú opateru Vášho die�a�a od narodenia až a vrátane Vášho 
die�a�a navštevujúceho školu  
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toto tiež nemusí vyhovova� ak… 
• chcete aby Vaše die�a malo simuláciu detí podobného veku 
• Predvídate problémy adresujúce otázky s ktorými nie ste š�astný  
Zapamätajte si skontrolova�…. 
• Že opatrovate�ka ma sú�astnú registráciu s miestnym Sociálnym Servisom  
• Že majú adekvátne kryté poistenie 
• Že majú vhodné bezpe�nostné zariadenia, vrátane na cestovanie autom 
Že zmluva pokrýva všetko pre Vás a Vaše potreby  
 
KTORÝ DRUH OATROVANIA DETÍ JE SPRÁVNY PRE 
VÁS? pokra�ovanie... 
Niektoré otázky ktoré sa môžete chcie� opýta�…… 
• Ako dlho dohliada na deti a �o presne ju na tom baví ? 
• Môže Vám da� mená a �ísla iných rodi�ov pre ktorých pracuje? Môže by� 
užito�né pýta� si to. 
• na aké iné deti bude dohliada� pokia� tam bude Vaše die�a ? 
• aké aktivity primerané veku budú ponúknuté Vášmu die�a�u? 
• Aký druh zvyku tam majú? 
• ako flexibilna je opatrovate�ka ke� rokujete o hodinách? 
• Aké jedlo ponúka? 
• Aký �as majú deti povolené strávi� pozeraním televízie? 
• Aký je postoj opatrovate�ky k zvládaniu obtiažneho chovania, chodenie na 
záchod,spánok? 
• Ako zapadne opatrovate�ka do jej vlastných domácich prác spolu s opatrovaním, 
a ako to ovplyvní Vaše die�a? 
• Ktorý iný dospelý rodi�ia alebo staršie deti môžu by� v blízkom kontakte s Vašim 
die�a�om? 
• A �o náhrada v prípade núdze? 
O�ividne tento zoznam nie je úplne dôkladný ale malo by Vám to pomôc� 
rozmýšla� o tom �o môžete chcie� prediskutova� s opatrovate�kou.  
PESTÚNKY 
Pestúnka je niekto kto dohliada na Vaše deti v Vašom vlastnom dome. Nie je 
žiadny legálny požiadavok pre pestúnky by� registrované takže Sociálny Servis 
nenesie žiadne zákonné zodpovednosti( iba ak dohliadajú pre viac ako dve rodiny) 
Nie je tam žiaden spôsob skontrolovania ako sú zodpovedné iba skontrolovaním 
ich odporú�aní a skontrolovaním akejko�vek kvalifikácie.   
Pestúnka môže bu� býva� vo Vašom dome alebo dochádza� k Vám. Ceny môžu 
by� rôzne, záleží to od oblasti ale delenie sa o pestúnku s inou rodinou je jedna z 
dostupnejších ciest.  
Nájs� pestúnku môže by� obtiažne pretože neexistujú agentúry v NHSSB oblasti. 
Môžete si poda� inzerát v miestnych novinách alebo kontaktova� Váš miestny Tím 
Skorých Rokov a vypýta� si zoznam pestúnok a môžete nájs� niekoho kto bude 
ma� záujem prís� k Vám. 
Toto môže by� ideálne ak…… 
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• Chcete ma� vymoženos� niekoho prichádzajúceho do Vášho domu a zapadnú� s 
Vašim životným štýlom 
• Chcete viac hovori� do kolobehu Vášho die�a�a. 
• Máte zmiešaný vekový výber detí 
Toto nemusí vyhovova� tak dobre ak….. 
• Nechcete zodpoveda� za zamestnanie niekoho a odvádza� ich dane a poistenie.  
• Myslíte si že Vaše die�a by mohlo by� š�astnejšie v skupine iných detí. 
 
Zapamätajte si skontrolova�…. 
• Odporú�ania. Toto je dôležité pretože toto môže by� Vaša jediná cesta zistenia, 
�o si predošlí zamestnávatelia mysleli o pestúnke. 
• Kvalifikácia.Nie je požiadavok od pestúniek ma� nejakú kvalifikáciu, ale ak ju má, 
znamená to že sp��a minimálny štandart zodpovednosti a mala by ma� dobré 
pracovné vzdelanie potriebné pre deti. 
• O�akávania. Pestúnke musí by� jasné �o o�akávate od nej v požiadavkoch hodín, 
povinností apod. 
Niektoré otázky ktoré sa môžete chcie� opýta�… 
• Akú má kvalifikáciu? 
• Aké skúsenosti má? 
• Pre�o rada pracuje s de�mi? 
• Ako organizovaná je? 
• Ako chápe dôležitos� hrania sa,výživy, pýtania sa na toaletu a zvládania 
chovania? 
• Môžete sa obaja zhodnú� na postoji k Vášmu die�a�u? 
• Rozumie dôležitosti spolupracovania s rodi�mi? 
 
DENNÉ ŠKOLKY 
Denné škôlky poskytujú opateru pre deti od veku 6 týžd�ov do 5 rokov– 
predškolské deti. Niektoré škôlky taktiež ponúkajú mimoškolskú opateru v 
oddelených  pobo�kách. Škôlky môžu by� vlastnené súkromne, kmunitou, alebo 
prevádzkované zamestnávatelom. Celodenné škôlky musia by� registrované 
Sociálnym Servisom a kontolované ro�ne. Je daný minimálny štandart ktorý 
zariadenia musia dodržiava�, 
Vrátane pomeru zamestnancov/deti, ve�kos� miesta, zdravie a bezpe�nos� a 
kvalifikovanie zamestnancov. 
Vä�šina škôlok je otvorená od 8:00 do 18:00 a sú otvorené celý rok okrem �asu 
štátnych sviatkov ako sú Vianoce. 
Toto môže by� ideálne ak… 
• ste radšej ak je o Vaše die�a postarané tímom kvalifikovaných zamestnancov 
• Potrebujete spolahlivé opaterníctvo, napr, ak je jeden �len pracovníkov chorý 
Vaše die�a môže stale prís� do škôlky  
• Chcete si by� istý neustálou opaterou – Vaše die�a môže osta� v škôlke pokia� 
za�ne školu, a aj po tom ak má škôlka mimoškolské zariadenia 
Toto môže vyhovova� dobre ak… 
• Vaša pracovná doba je viac flexibilná ako zvy�ajná od 9:00 do 17:00 
• Škôlka nie je umiestnená oby�ajne 
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• Máte iné deti vyzdvihnú� zo školy a privies� do dennej opatery  
• Uprednost�ujete domáce, rodine založené prostredie 
• Váš zamestnávate� nie je “priate� rodiny”….ak je Vaše die�a choré nebude 
schopné by� v dennej opatere  
Nezabudnite si skontrolova�… 
• Že škôlka má pozíciu pre vekovú skupinu Vašho di�a�a 
• Že škôlka má k�ú�ový pracovný systém, �o znamená že Vaše die�a bude ma� 
identifikovate�ného �lena pracovníkov na zabezpe�enie stálej starostlivosti 
• Že ste spokojný so zariadením, vonkajším a vnútorným a s druhmi vybavenia a 
materiálom na hranie ponúknutím de�om 
• Že die�a sú�astne chodiace do škôlky vyzerá š�astné a zrelaxované tak ako aj 
dobre vedené zamestnancami v dochádzke. 
Niektoré otázky ktoré sa chcete opýta�…. 
• Ko�ko je zamestnancov na deti ? 
• Aký je stupe� výpovedí a chorôb zamestnancov? 
• Aký druh kolobehu môže Vaše die�a o�akáva�? Aké druhy aktivít sú v ponuke? 
• Aké sú pravidlá na zvládanie chovania? 
• Aké sú pravidlá prijatia die�a? 
• Aké iné pravidlá majú škôlky? 
• �o sa stane ak máte obavy alebo ste neš�astný oh�adom nie�oho ? 
Môžete vidie� kópiu ich poslednej inšpekcie Sociálnym Servisom  
 
HRACIE SKUPINY 
Predškolské hracie skupiny poskytujú frekventované hry pre deti vo veku 3- 5 
rokov. Vä�šina hracích skupín je súkromne vlastnená alebo vedená komunitou. 
Hracie škôlky sú registrované so Sociálnym Servisom a sú kontrolované ro�ne. 
Musia sp��a� a udržiava� ur�itý štandart.  
Sedenie hracej skupiny trvá 4 hodiny a môže by� ráno, poobede alebo oboje.. 
Toto môže by� ideálne ak… 
• Nepotrebujete celodennú starostlivos� 
• Chcete aby sa Vaše predškolské die�a zamiešalo s ostatnými de�mi v podobnej 
vekovej skupine 
• Chcete aby malo Vaše die�a prístup k ve�kému výberu hra�iek, zariadenia a 
aktivít ktoré by ste normálne neboli schopný  ponúknu� doma.  
• Ste schopný skombinova� hraciu skupinu s opatrovate�kou  
• Chcete by� zatiahnutí do pomoci hrania sa so skupinou a máte �as a záujem v 
tomto 
• Chcete spozna� ostatných rodi�ov vo Vašej oblasti. 
Toto Vám môže nevyhovova� ak…. 
• Máte pracovné povinnosti ktoré nesúladia s hodinami hracej skupiny 
• Umiestnenie hracej skupiny je obtiažne pre Vás dosta� sa tam 
• Chcete aby boli Vaše deti zahrnuté do zmiešanej vekovej skupiny detí. 
Zapamätajte si skontrolova�… 
• Že hracia skupina má registra�ný certifikát zo Sociálneho Servisu 
• Že hracia skupina má adekvátne kryté poistenie 
• Že je tam adekvátny po�et zamestnancov s príslušnými kvalifikáciami 
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• Že deti vyzerajú by� š�astné, dobre vedené a zapájajú sa do vhodných aktivít 
• Na akej štruktúre je stavané sedenie, napr.�as ticha, 
fyzické aktivity, kreatívne hry a pod.   
Niektoré otázky ktoré sa môžete chcie� opýta�… 
• Ko�ko zamestnancov je v službe naraz? 
• Aké kvalifikácie/skúsenosti majú zamestnanci? 
• Aké pravidlá a procedúry má skupina? 
• Môžete osta� s Vašim die�a�om pokia� si on/ona nezvykne? 
 
OPATERA PO ŠKOLE 
Kluby mimo školu ponúkajú opatrovanie pre deti vo veku medzi 4 až 12 rokov. Sú 
k dispozící od konca školského d�a napr. Približne 14:00, do možno 18:00 na 
pomoc pracujúcim rodi�om. Zvy�ajne ponúkajú celodennú starostlivos� po�as 
školských prázdnin. Kluby majú servis vyzdvihnutia a prevádzkujú hracie aktivity 
pre deti pokial nie sú vyzdvihnuté svojimi rodi�mi.   
Všetky mimoškolské zariadenia sú registrované so Sociálnym Servisom a 
kontrolované ro�ne.  
Toto môže by� ideálne ak…. 
• Potrebujete niekoho aby vyzdvihol Vaše die�a zo školy 
• Chcete aby si Vaše die�a užilo širokú škálu aktivít 
• Vaše die�a sa chce hra� s kamarátmi po škole. 
Toto nemusí vyhovova� ve�mi ak… 
• Potrebujete viac flexibilné hodiny ako klub ponúka 
• Máte malé die�a ktoré sa nechce zú�ast�ova� aktivít po škole 
• Je obtiažne pre Vaše die�a mieša� sa s de�mi rôznych vekových skupín 
Zapamätajte si … 
• Stpe� zamestnancov, kvalifikácie a skúsenosti 
• Stupe� dozoru – toto môže by� rozdielne vzh�adom k ponúknutým aktivitám 
• �o zah��a procedúra zápisu a odchodu – niektoré staršie deti sa môžu cíti� že by 
mohli by� schopné prís� a odís� ako sa im zachce 
• Ako dlho predom sa musíte objednáva�  – kluby vo Vašej oblasti môžu by� 
limitované a môžu ma� �akací list. 
Niektoré otázky ktoré sa chcete opýta�… 
• Aké aktivity sú ponúknuté? 
• Sú deti rozdelené pod�a veku do skupín? 
• Ko�ko �udí je kvalifikovaných v prvú pomoc? 
• Aké pravidlá a procedúry má táto skupina? 
 
LETNNÉ PROJEKTY 
Letné projekty, prírodné, sezónne, a tiež stanova�ky sú �asovo limitované. Môžu 
by� vedené rôznymi organizáciami ako sú dobrovolné skupiny, kostolné skupiny 
alebo miestne výbory. Dos� �asto tam nie je legálny požiadavok, aby takáto 
schéma bola registrovaná so Sociálnym Servisom. Hoci organizácie by mali ma� 
na mieste pravidlá a procedúry, podobné  iným denným opatrovate�ským 
skupinám, na ubezpe�enie sa zdravia, ochrany a blaha detí ktoré sa zú�ast�ujú. 
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Vaše miestne kostoly a kancelárie výboru sú schopné poradi� Vám projekty k 
dispozícií vo Vašich oblastiach.  
Zapamätajte si skontrolova�…… 
• akúko�vek kvalifikáciu ktorú môžu zamestnanci ma�, vrátane prvej pomoci 
• Ko�ko �udí bude k dispozícii naraz? 
• O ko�ko deti bude postarané 
• Aké sú vnútorné a vonkajšie procedúry? 
• �o sa stane ak Vaše die�a ostane choré alebo by malo nehodu? 
• Ako bude de� zoštrukturovaný? 
 
DETSKÉ JASLE 
Je vä�ší po�et rozdielnych detských jaslí k dispozícií, ktorým môže by� zložité da� 
presnú definíciu! Obecne, jasle sú sezónne. Môžu by� vedené kolegami aby 
podporili rodi�ov  v �alšom vzdelaní, alebo môžno sú vedené supermarketom 
takže rodi�ia sa môžu zabáva� nakupovaním. Niekedy môžu by� jasle zriadené na 
u�ah�enie dennej starostlivosti pre rodi�ov ktorý sa zú�ast�ujú konferencie. 
Akéko�vek jasle  ktoré sú k dispozícii viac ako 2 hodiny denne alebo viac ako 6 dní 
do roka, musia by� registrované a kontrolované Sociálnym Servisom. Pre viac 
informácií o jasliach, prosím kontaktujte Váš Tím Skorých Rokov. 
  
MATERSKÉ ŠKOLKY 
Materské škôlky sú vedené Radou Vzdelania a Knižníc a nie sú registrované 
Sociálnym Servisom.  
Zvy�ajne sú otvorené približne od 9:00 do 14:00, po�as školského roka a príjmajú 
deti v predškolskom veku. 
Pre �alšie informácie o materských škôlkách, prosím kontaktujte Vašu miestnu 
radu Vzdelania a Knižníc.  
 
�O O�AKÁVA� OD PREVÁDZKOVATELOV DENNEJ 
STAROSTLIVOSTI? 
Nadácie Zdravia a Sociálnych Servisov sú zodpovedné za registráciu, 
monitorovanie a kontrolovanie všetkých zariadení denných opatrovníctiev pre deti 
pod vekovú hranicu 12 rokov.  
Každý prevádzkovate� detskej opatery musí sp��a� minimálne štandartné kritéria v 
príkaze zlepšenia a musia udržiava� tento štandart v príkaze udrža� si svoj 
registra�ný stupe�.  
Štandart pokrýva oblasti ako sú kvalifikácie a skúsenosti zamestnancov. kvalita 
opatrovania, obydlie, zariadenie, bezpe�nos� a zdravie, pravidlá a procedúry.   
Zariadenia celodennej starostlivosti majú svojich vlastných sociálnych pracovníkov 
v Tíme Skorých Rokov a každé zariadenie je kontrolované ro�ne taktiež ako má aj 
podporu a monitoruje návštevy po�as roka.   
Ak sociálny pracovník kontroly zistí že štandart nie je dodržiavaný, rada a podpora 
ako toto zlepši� bude daná zariadeniu. Zvy�ajne dostanú �asový limit, po�as 
ktorého by mali by� schopný dokáza� že sp��ajú požadovaný štandart.   
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Všeobecne, zariadenia vítajú proces kontroly pretože im to umož�uje vies� ur�itý 
stupe� rastu a pripravuje ich to na ro�nú kontrolu.   
Toto všetko je dobra správa pre rodi�ov! Budete vedie� že prevádzkovatelia 
opatery detí registrovaný s miestnou Nadáciou dodržujú daný štandart a že 
Nadácia kontroluje, že dodržujú tento štandart vysoko. 
Môžete si vypýta� posledný záznam kontroly a zisti� �o môžete o�akáva� od 
prevádzkovatela.  
Hoci, musíte si zapamäta� že ako rodi� máte tiež zodpovednos� skontrolova� 
kvalitu opatery die�a�a ktorú používate, po�as objednávania a aj po�as opatery.   
Bezpe�nostné kontroly ktoré musíte spravi�…. 
• Kontrolujte zariadenie vnútry a vonku, Rozprávajte sa s opatrovníkom o 
potencionálne nebezpe�ných miestach ako su brány, jazierka, schody, kuchy�a a 
opýtajte sa aké kroky boli podniknuté k bezpe�nosti detí rôznych vekových skupín.  
• Uistite sa že oboznamujete Vášho opatrovníka s vyvojom Vášho die�a�a 
vzh�adom na bezpe�nos�, napríklad ke� sa Vaše die�a za�ne batoli� alebo liez�.    
• Ak používate opatrovate�ku viete �i faj�í alebo nie, alebo �i má zvieratá. Ale �o jej 
priatelia? Môže by� Vaše die�a vystavené cigaretovému dymu? Alebo psom?  
• Sledujte aké hra�ky na hranie sú dostupné pre Vaše die�a. Sú v dobrom stave? 
Sú bezpe�né? Sú vhodné vzh�adom na vek Vášho die�a�a? 
• Ak ide Vaše die�a na výlet uistite sa že viete všetky detaily. Ko�ko zamestnancov 
bude prítomných? Akú kvalifikáciu/ skúsenosti majú? 
 
A NA ZÁVER…….. 
Zapamätajte si, verte svojim inštinktom. Ak nie ste spokojný s prevádzkovatelom 
dennej strostlivosti, porozprávajte sa s nimi a snažte sa vyrieši� akýkolvek problém 
ktorý máte. Ak sa cítite že nie ste schopný spravi� toto, alebo máte pochybnosti o 
stupni starostlivosti Vášho die�a�a alebo iného die�a�a, prosím neobávajte sa 
kontaktova� Váš miestny Tím Skorých Rokov. Zatial �o Sociány Servis má 
zodpovednos� ubezpe�i� sa že štandart je splnený a udržiavaný, rodi�ia nesú tiež 
zodpovednos� v tejto oblasti. Predsa len, vy ako rodi� ste v pravidelnom kontakte s 
prevádzkovatelom, pokia� sociálny pracovníci nie su! Ak Vy a Vaše die�a ste 
š�astný s opaterou, potom relax a užívajte si to!  
 
Zoznam kontaktov 
Vedúci Tímov Skorých Rokov 
pani Karen Young 
Starší sociálny pracovník – Tímu Skorých Rokov 
Causeway Health & Social Services Trust 
Riverside House 
28 Portstewart Road 
COLERAINE BT52 1RN Tel: 028 70358158 
pani Bernie Brown 
Starší sociálny pracovník – Tímu Skorých Rokov  
Homefirst Community Trust 
Audley Terrace 
27 Ballymoney Road 
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BALLYMENA Tel: 028 25641207 
pani J Quinn 
Starší sociálny pracovník – Tímu Skorých Rokov  
Homefirst Community Trust 
Speerin House 
43 Queen's Avenue 
MAGHERAFELT BT45 6BX Tel: 028 79301700 
pani Barbara Wilson 
Starší sociálny pracovník – Tímu Skorých Rokov  
Homefirst Community Trust 
Ellis Street 
CARRICKFERGUS BT38 8AZ Tel: 028 93315112 
NIPPA- Organizácia Skoré Roky 
NIPPA 
6c Wildflower Way 
Apollo Road 
Belfast BT12 6TA Tel: 028 90662825 
Northern Ireland Childminding Association 
Informácie & Poradca 
Northern Ireland Childminding Association 
16/18 Mill Street 
Newtownards BT23 4LU Tel: 028 91811015 
PlayBoard 
PlayBoard NI 
59-65 York Street 
BELFAST BT15 1AA Tel: 028 90803380 
Partnersvo Opatery Detí 
Northern Childcare Partnership 
Northern Health & Social Services Board 
County Hall 
182 Galgorm Road 
BALLYMENA BT42 1QB Tel: 028 25667662 
 
Rada Vzdelania a Knižníc  
North Eastern Education and Library Board 
County Hall 
182 Galgorm Road 
BALLYMENA Tel: 028 25653333 
Southern Education & Library Board 
3 Charlemont Place 
ARMAGH BT61 9AX Tel: 028 37512383 
Detaily Zdravotného Návštevníka sú k dispozícií v ambulancii Vášho miestneho 
praktického lekára. Môžu by� schopný poradi� Vám miesto a dostupnos� Vášho 
miestneho prevádzkovatela opatery pre deti. 

 


